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L’ École Supérieure de Technologie de Fès (EST),  

Le Laboratoire Management, Marketing, Logistique 

 Internationale et Finance « REMMALIF » 

& 

Le Département des Sciences et Techniques de Gestion (STG)  

Organisent 

La 4ème édition du Colloque International 

Régionalisation Avancée et Écosystème d’Affaires 

ECOSYS2025 

Sous le thème: 

« Intelligence artificielle et Écosystème d’affaires :  Implications et enjeux pour 

les pratiques et les métiers de gestion » 
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Programme de  la 4ème édition du Colloque International 

ECOSYS2025 

Vendredi 19 Décembre 2025 

8h-30- 09h00 Accueil et inscription des participants 

 
10h00- 10h30 Hommage au professeur M. Ahmed BOUKLATA 

10h30 -11h00 Pause – Café 

 

11h00-13h30 Session  plenière I : IA et Nouvelles Dynamiques Managériales dans les 

Écosystèmes d’Affaires 

Modérateur M.  Abderrahmane OUDDASSER   

Rapporteur Mme. Sofia LOULIDI 

Panéliste Affiliation Titre de l’intervention 

M. Adam BENNIS Directeur CGEM Meknès IA & productivité : quelles 

applications concrètes pour les 

TPME de Fès-Meknès ? 

 

M. Imed BOUGHZALA Professeur en Systèmes 

d’Information et Directeur de 

l’ensIIE à Paris-France 

Intelligence digitale : les 

opportunités entrepreneuriales 

du numérique responsable 

M. Lars MEYER 

WAARDEN 

 

Professeur à la Toulouse 

School of Management- France 

Future of CRM with Emerging 

Technologies in Smart 

Connected Ecosystems 

9h-00- 10h00 Allocutions d’ouverture 

Mot d’ouverture « Pr.  Sanae EL MALIKI » 

 

M. Mustapha IJJAALI, Président de l’Université Sidi Mohamed Ben Abdellah de Fès 

 

M. Mohammed KARIM , Directeur de l’École Supérieure de Technologie de Fès 

 

M. Moulhime EL BEKKALI, Directeur du pôle des études doctorales, Université Sidi Mohamed 

Ben Abdellah de Fès 

 

M. Abderrahman ALAOUI ISMAILI, Directeur adjoint chargé de la recherche scientifique et de 

la coopération à l’ENCG -Fès 

Directeur du Laboratoire de Recherche REMMALIF,  EST- Fès 

 

Mme. Sanae EL MALIKI, Responsable du colloque 

 

M. Mourad REHIOUI, M. Naoufal BELRHAZI : Coordonnateurs du colloque 
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M.Mohamed HEMMI 

 

Professeur de l'Enseignement 

Supérieur à la FSJES de 

l'USMBA Fès -Maroc 

Les pratiques du management à 

l'épreuve de l'IA : à la recherche 

d'un équilibre 

Homme/Technologie ? 

 

Mme. Hayat El Asri Professeure à l'Université Al 

Akhawayn d'Ifrane- Maroc 

Harnessing AI in Management 

Education : Pedagogical Shifts 

and Strategic Opportunities 

M.Mohamed MEDWANI 

 

Expert en IA et professeur 

associé aux universités de 

MARYMOUNT et MERCER - 

États-Unis 

Fondateur de 

« INNOVATICS » 

Evolving Intelligence : How 

Agentic AI is reshaping Business 

Ecosystems 

 

 

                                                       DÉBAT 

13h30 -14h30 Pause Déjeuner 

 

14h30-16h30 Sessions Parallèles  : De 1 à 5 

Atelier 1  

Salle : D 02 

Intelligence artificielle, innovation et compétitivité des entreprises 

 

Modérateurs   M.  Rabie BEN ABBOU, Mme. Salwa REMMAL, Mme. Samira BOUNID 

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

677144 Saidi Hicham  

Chnigri Yousra  

Pr. Madhat Fatima 

Zahra 

EST-FES 

FSJES-FES 

EST-FES 

 

L’intelligence artificielle et l’innovation 

ouverte : Vers une convergence technologique, 

financière et responsable 

662680 

 

Bouya  Sara 

Pr. EL Kadiri Kenza 

FEG -KENITRA L’intelligence artificielle comme catalyseur de 

l’innovation et de la performance : 

gouvernance des startups marocaines vers des 

résultats originaux et des pratiques 

émergentes 

 

657064 Hamri Oumaima,   

Pr. Madhat Fatima 

Zahra  

 

EST-FES 

 

Orchestration des acteurs et effets de réseau 

dans l’écosystème entrepreneurial marocain à 

l'ère du digital 

 

667584 

 

Kanboui Lamyae   

Pr. Touzi Badr 

Ferraa Oussama  

FSJES -RABAT 

 

L’intégration de l’intelligence artificielle dans 

la dynamique des exportations 

manufacturières marocaines : Une 

modélisation avec des données de Pane 

 

665310 

 

Chtioui Nadia  

Pr.  Eddakir 

Abdellatif 

 

ENCG- FES 

 

L’intelligence artificielle comme levier de 

performance et de compétitivité des 

entreprises marocaines 
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Atelier 2  

Salle: G 01 

Transformations des organisations, des métiers et de l’éducation à l’ère de l’IA 

 

Modérateurs   Mme. Imane MOUFAD , Mme. Noura  AIT EL MEKKI, M. Tariq 

BOUNJEM 

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

662653 EL yahyaoui  Mourad 

Pr. Boussouf Zouheir  

Pr.  Azami Hassani  

Khalid 

FPT-TAZA 

 

Mutation des rôles managériaux à l'ère de 

l'intelligence artificielle : Enjeux et 

perspectives dans les organisations marocaines 

657006 Hasinat Imane 

Pr. Loulidi Sofia 

EST-FES L’impact de l’intelligence artificielle sur les 

emplois au Maroc : Une revue de littérature 

 

663008 Lahrouri Douaa  

Pr. Errabih Zakia 

EST-FES L’intelligence artificielle dans le secteur 

bancaire : Analyse bibliométrique des 

tendances de recherche et perspectives de 

transformation managériale 

 

663459 Mohamed Karim 

Bennacer 

EL Hammoumi 

Ahmed 

Pr. Seghyar  Nabil 

FSJES-

CASABLAN

CA 

FPT-TAZA 

 

Entreprises libérées au Maroc : Digitalisation 

et redéfinition de métiers de gestion 

663072 Rais Sophia  

Pr. El Maliki Sanae 

EST-FES L’intelligence artificielle comme levier 

d’innovation pédagogique dans l’enseignement 

supérieur : Fondements théoriques et défis 

d’intégration 

 

677052 Hammani Safae      

EL Moussaoui  Hanae  

Pr. Benali Mimoun 

ENCG- FES Innovations managériales à l'ère de l'IA: 

opportunités et limites 

665151 

 

Naouri Naima 

Pr. El Maliki Sanae 

 

EST-FES 

 

L’intelligence artificielle comme levier de 

transformation de l’éducation 

entrepreneuriale : Revue systématique de la 

littérature 

662618 Pr. Boussouf Zouheir  

Rachid  Meriem 

 

FPT-TAZA 

FSJES-FES 

 

Repenser la gestion de la performance 

universitaire à l'ère de l’IA : Une analyse 

qualitative dans le contexte marocain. 

 

 

 

667361 

 

Rais Otman   

Pr.  Elboussadi 

Abdellah 

 

ENCG -

CASABLANCA 

 

Le rôle de l'intelligence artificielle dans le 

développement des capacités dynamiques : 

Une revue de littérature 

657049 Ezzouak Houda   

Pr. Achelhi hicham 

 

FSJES-TANGER 

FPL- LARACHE 

Rôle stratégique des PME exportatrices dans 

la compétitivité territoriale : analyse 

comparée des régions Fès-Meknès et Drâa-

Tafilalet 
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Atelier 4  

Salle: G 11 

Transformation de la relation client et du marketing à l’ère de l’IA 

Modérateurs Mme. Hajar SLIMANI, Mme. Imane CHAHDI, Mme. Chaimae JALAL 

ID Auteur(s) Affiliation  Titre de la communication  

666583 Jaber Zineb  

Pr. Mouna Zerhouni 

Khal 

Drissi Elbouzaidi  

Wiame 

ENCG-FES 

ISSF-FES 

FLSH-FES 

Le marketing digital comme levier d’expansion 

touristique à l’ère de l’intelligence artificielle : 

étude empirique sur l’attractivité territoriale à 

travers les événements sportifs au Maroc 

Atelier 3  

Salle: G 02 

IA et Management des Ressources Humaines 

 

Modérateurs Mme. Asmae BELKHOU, Mme. Samira TOUATE,  Mme. Mounia 

GHALMAT 

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

72646 Benslimane  El 

Ghali  

Pr. Lahrech 

Abdelali  

FSJES-Meknès Le manager augmenté : vers une redéfinition 

des pratiques managériales à l’ère de 

l’intelligence artificielle 

 

678031 Hazzaz Kenza 

Pr. Madhat Fatima 

Zahra 

EST-FES La gestion des ressources humaines dans les 

entreprises marocaines à l'ère de l'intelligence 

artificielle : Entre standardisation globale et 

adaptation locale 

 

680675 EL Khachia Mehdi 

Pr. Madhat Fatima 

Zahra 

EST-FES Emotional Intelligence and Artificial 

Intelligence in Managerial Performance : A 

Hybrid Approach to Virtual IT Teams 

 

677224 El Guerrab Anas 

Pr. Abaaoukide 

Kamar 

FSJES- 

MARRAKECH 

Les Compétences Managériales à l'Ère de 

l'Intelligence Artificielle : Une Revue 

Systématique 

 

662661 Rachid Meriem 

Pr. Zerhouni Khal 

Mouna 

 

FSJES-FES 

ISSF-FES 

Évolution des compétences managériales dans 

les grandes entreprises à l'ère de l'IA : 

Proposition d'un modèle conceptuel intégrant 

adaptation, leadership et stratégie RH 

 

657005 Azouggarhe Ikrame 

Pr. Madhat Fatima 

Zahra 

EST-FES  Transformation digitale et Conduite de 

changement : Vers une redéfinition du rôle 

stratégique de la fonction RH 

 

667609 Darami Soukaina ENCG-BENI 

MELLAL 

La marque employeur à l’ère du digital : étude 

bibliométrique à travers une cartographie 

thématique des recherches publiées (2002–

2025) 

 

663708 Berdi Abdelaziz  

Pr. Nabil Seghyar  

El hammoumi 

Ahmed 

Halima El fadli 

 

FSJES- FES 

FPT-TAZA 

FSJES-FES 

ENCG-

AGADIR 

La gestion des relations sociales dans 

l’entreprise à l’ère du digital : Défis et pistes 

d’amélioration 
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663381 Bekkali Nada  

Pr. EL Idrissi  Tissafi  

Amina 

EST-FES L’IA générative et la planification des voyages : 

Vers une nouvelle expérience de recherche et de 

décision chez les voyageurs marocains ? 

657065 Moumni Lamiae 

Pr. Lhoussaine Alla  

El Hissoufi Mustapha 

ENCG-FES  La contribution des chatbots intelligents au  

marketing de contenu et à l’acquisition client  

dans le e-commerce : Revue de littérature 

Systématique 

 

667338 Ait Bouadhan Asma 

Pr.  Ouhna laila 

Mekkaoui Alaoui 

Mariem 

 

FSJES-

AGADIR 

L’intégration de l’intelligence artificielle dans la 

gestion de la relation client bancaire : Une 

approche théorique fondée sur le cadre 

Technologie–Organisation–Environnement 

(TOE) 

 

663436 Amrani Ouijdane 

Lazrak Youssra  

Pr.  El Idrissi Tissafi 

Amina 

EST-FES Perceptions et préoccupations éthiques des 

consommateurs marocains face à la 

personnalisation de l'expérience client par 

l'intelligence artificielle 

 

665031 Ouargaga Nour-

Eddine 

Pr. Alaoui Ismaili 

Abderrahman 

 

EST-FES L’intégration de L'IA aux techniques de vente et 

amélioration des pratiques de la force de vente 

667753 

 

Moukhafi Soumiya  

Pr. Alaoui Ismaili 

Abderrahman 

 

EST-FES 

 

Vers une organisation centrée sur le client et 

l’humain : L’apport des logiciels CRM 

663336 

 

Berrimi Najwa EST-FES L’audit marketing digital : Un outil de pilotage 

stratégique pour les entreprises 

 

Atelier 5  

Salle G14 

Gestion des risques et Cybersécurité à l’Ère de l’IA 

Modérateurs  M. Ahmed AFTISS, M. Abdessamad OUCHEN, M. Rachid  EZ ZOUAK 

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

670238 

 

Dardouri Zineb         

Pr. Rehioui 

Mourad  

Pr. Bouklata  

Ahmed 

 

EST-FES 

 

 

Transformation de la Gestion des Risques en 

Assurance IARD : Le Jumeau Numérique comme 

Levier de Performance pour les Sinistres de 

Dégâts des Eaux 

659774 

 

Belaid Halima 

 

ENCG-FES 

 

L’IA dans la gestion des risques et la prise de 

décision en temps réel 

 

663018 

 

Douazi Amine          

Pr. ERRABIH 

Zakia 

 

EST-FES 

 

La digitalisation de la gestion des risques comme 

levier stratégique dans le secteur touristique 

marocain 

 

667317 

 

Charroud 

Soukaina   

Pr. Errabih 

Zakia  

EST-FES 

 

Gouvernance numérique et pratiques marketing : 

Analyse des facteurs favorisant les cyberattaques 

sur les données personnelles 
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                                                                                                            --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

Samedi 20 Décembre 2025 

 

Fellahi Najoua 

Raissouni  Kenza 

663067 

 

Raissouni Kenza 

Pr.Errabih 

Zakia, Charroud 

Soukaina  

Fellahi Najoua 

Raissouni Rajaa 

EST-FES 

 

Vers une maturité progressive en cybersécurité 

dans les PME du secteur automobile marocain : 

étude de cas et modèle d'accompagnement 

663064 Kahcha 

Mohamed 

Pr.Errabih 

Zakia 

Najoua Fellahi 

EST-FES La confiance et l'engagement des clients via le 

marketing digital : Une étude empirique sur la 

minimisation de risque de perte de clientèle dans 

les entreprises marocaines 

667326 

 

Akki Said                   

Pr. Ouddasser  

Abderrahmane 

EST-FES 

 

Gouverner les Risques Professionnels à l'Ère de 

la Transformation Numérique et de l'Intelligence 

Artificielle : Un Impératif de Santé et de Sécurité 

au Travail 

657008 Bennani Zoubir 

Maha, Pr Ktiri 

Kenza  

 

FSJES-FES 

 

Gestion intégrée des risques et résilience 

organisationnelle à l’ère de l’IA : Perspectives 

théoriques et application au contexte marocain 

 

16h30 -17h00 Pause – café 

8h-30- 09h00 Accueil et Inscription des participants 

09h00-12h00  Session plenière II : Gouvernance, Cybersécurité et Transformation des 

Écosystèmes d’Affaires à l’Ère de l’IA 

 

Modérateur M. Abderrahman ALAOUI ISMAILI 

Rapporteur Mme.  Zakia ERRABIH 

Panéliste Affiliation Titre de l’intervention 

M.Taoufiq 

HADDANE 

 

Expert en SI, cybersécurité 

& innovation – Directeur 

technologique au sein du 

groupe international ATOS-

France 

L’industrialisation de la confiance : 

Stratégie technologique et architecture IT au 

service de la gouvernance de l’intelligence 

artificielle 

M.Thierry 

CAMINEL 

 

Directeur Technique (CTO) 

pour l'IA Agentique chez 

Eviden ( Groupe Atos) - 

France 

Les fondements de l’intelligence artificielle : 

Des systèmes experts aux agents autonomes 

et au-delà 
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Atelier 7  

Salle G 02 

Contrôle de gestion, performance et IA 

Modérateurs Mme. Zakia ERRABIH, Mme.  Aicha AZZAOUI, Mme. Boutaina 

BENJELLOUN 

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

663455 

 

Sidouna Slimane 

Pr. Errabih  Zakia 

 

EST-FES 

 

Contrôle de gestion digitalisé, agilité managériale 

et résilience organisationnelle à l’ère de l’IA : Une 

revue systématique de la littérature 

M.Serge 

BESANGER 

 

Administrateur d'entreprises 

et expert international en IA 

et gouvernance, Professeur à 

l'ESCE de Paris-France 

Intelligence artificielle et gouvernance des 

écosystèmes économiques et 

organisationnels 

 

Mme. Ghita 

SLAOUI 

Experte reconnue en 

cybersécurité (Europe / 

Afrique ) 

IA & Cybersécurité : accélérateur ou risque 

pour les organisations 

M.Fréderic 

DARBELLAY 

 

Professeur ordinaire à 

l'Université de Genève - 

Suisse 

Interdisciplinarité et transdisciplinarité à 

l’ère de l’IA : transformer les disciplines et 

les métiers pour des écosystèmes d’affaires 

durables 

12h00 -12h30 Pause - Café 

12h30-14h30 Sessions Parallèles  : De 6 à 11 

Atelier 6  

Salle G01 

IA, Logistique, et Supply Chain 

Modérateurs M . Jabir ARIF, M.  Abdelaziz ZERKA, M. Mohammed BAADDI 

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

670517 

 

Ouharmi Khalid 

Pr. Rehioui Mourad 

 

EST-FES 

 

AI-driven digital traceability and logistics cost 

optimization through massification of flow : 

Empirical analysis from exporting companies in 

Morocco 

666978 

 

EL Hajji Hamza 

Pr. Alaoui Ismaili 

Abderrahman 

EST-FES IA et logistique durable au Maroc : Productivité, 

émissions de CO₂ et gouvernance des zones 

logistiques 

663094 

 

Najoua Fellahi          

Pr. Errabih Zakia 

Kahcha Mohammed  

Baghdad Achraf 

Charroud Soukaina  

Raissouni Kenza  

EST-FES 

 

The IoT at the service of resilient reverse logistics: 

Towards an agile and sustainable circular 

economy 

667280 

 

Anfelouss Oussama 

Pr. Rehioui  Mourad 

 

EST-FES 

 

Intégration de l’Intelligence Artificielle dans le 

Contrôle de Gestion pour l’Optimisation des Coûts 

Logistiques : Cas de transport et distribution 

 

672243 

 

Chalh Ayoub,            

Pr. Rehioui Mourad 

 

EST-FES La contribution de l'IA au processus de la 

mutualisation des activités annexes et optimisation 

des coûts logistique 
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666054 Lamlih Mariyem      

Pr. Rehioui Mourad 

EST-FES Pilotage de la performance des entrepôts : Vers 

une cohérence entre Business Intelligence et 

contrôle de gestion 

667007 

 

Chaaibi Imane 

Pr. Ouddasser 

Abderrahmane        

EL-Amrany Fatima 

EST-FES 

 

ERP et intelligence artificielle : Vers une 

amélioration de la qualité de l’information et de la 

prise de décision hospitalière 

666818 

 

Baghdad Achraf       

Pr. Ouddasser  

Abderrahmane  

EST-FES 

 

Le Lean management à l'ère de l'intelligence 

artificielle : Catalyseur de reconfiguration des 

chaînes de valeur et des écosystèmes d'affaires 

666986 Oudada Doha FSJES-

TANGER 

Impact du Big Data sur le métier du contrôleur de 

gestion 

 

Atelier 8  

Salle G 11 

Intelligence artificielle et gestion financière des organisations 

Modérateurs Mme. Fatima Zahra MADHAT ,Mme. Merieme OUDADE, M.  Zouheir  

BOUSSOUF  

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

667248 

 

Ben-alla Ismail         

Pr. Nmili 

Mohammed  

FSJES-FES 

 

The impact of Artificial Intelligence on the 

corporate tax risk: A literature review 

670441 

 

Bouchra El 

Khamlichi 

 

FSJES- 

Oujda 

 

Evaluation de l’entreprise à l’ère de l’intelligence 

artificielle : Vers une amélioration des modèles 

d’évaluation 

667288 

 

Brakine Faical          

Pr. Allouch Faissal 

 

FSJES-FES 

 

Synergie entre intelligence artificielle et gestion 

des connaissances : Une analyse de son impact sur 

la performance financière des organisations 

sportives au Maroc 

664375 Bouras Yassine        

Pr.  Allouch Faissal 

 

FSJES-FES 

 

Plateformes numériques et fiscalité : Quels défis 

pour les administrations fiscales ? 

662304 Ahbour Mariam 

Pr. Errabih Samir 

ENCG-

USMBA-

FES 

De la finance traditionnelle à la finance durable : 

évolution des concepts  

autour de la création de valeur et des critères 

ESG 

 

Atelier  9 

Salle G 12 

IA et transformation des  services publics 

Modérateurs Mme. Amina IDRISSI TISSAFI, M. Hicham ED’DAHMOUNI , M. Mohammed 

NEJJARI  

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

667197 Senhaji Imad   

El ajrami 

Jihane, Aden 

Wasssima, 

Pr.Ouddasser 

Abderrahmane  

EST-FES La Santé Publique au Maroc à l’Ère du Digital : 

État des Lieux et Perspectives de Création de 

Valeur 

666357 Laamri 

Boutaina 

Pr. Jellouli 

Tarik 

FSJES-FES Gouvernance, IA, et politique publique dans 

l'enseignement : Quelles interactions pour la 

performance du secteur dans le contexte 

marocain ? 
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Atelier  10 

Salle G 13 
IA, Tourisme, Sport et Attractivité Territoriale 

Modérateurs Mme. Leila ALIGOD, M. Nabil SEGHYAR, M.  Imad ANDICH 

 

 

666723 EL-Amrany 

Fatima   

Pr. Ouddasser 

Abderrahmane 

EL Ouaghlidi 

Bassma 

EST- FES Télétravail et transformation numérique : Vers une 

administration publique agile et performante 

 

667259 Saadani Sara 

Pr. Rehioui 

Mourad 

EST-FES 

 

Intégrer l’éthique dans l’évaluation de la 

performance des établissements publics de santé 

au Maroc à l’ère de l’IA 

667728 

 
Elanebri Hasna 

 

FSJES - 

Rabat 

 

L’intelligence artificielle, une potentialité de 

rattrapage du développement pour les pays du 

tiers monde 

ID Auteur(s) Affiliation Titre de la communication 

663393 EL-Binani Adnane   

Pr. EL Idrissi  Tissafi  

Amina 

EST-FES L’IA comme levier de compétitivité touristique 

régionale : Le cas de la région Fès-Meknès 

657066 Benkhayi Nassima    

Elrhazal Issam          

Pr. Belrhazi Naoufal 

EST-FES Intelligence Artificielle et dynamiques 

territoriales durables : Résilience rurale, 

entrepreneuriat agricole et valorisation des 

produits de terroir dans la région Fès-Meknès 

667030 Alioualla Dounia 

Bouzakria Imane   

Laribi Zakariae         

Pr. Zeghari Lotfi       

Pr. Zerhouni Khal 

Mouna  

ENCG-FES 

ISSF-FES 

L’Intelligence artificielle au service du 

développement du sport féminin au Maroc : 

Opportunités et défis pour les organisations 

sportives 

666852 Laribi Zakariae   

Alioualla Dounia 

Bouzakria Imane       

Pr. Zerhouni Khal 

Mouna 

ENCG-FES 

ISSF- FES 

Stratégies de communication inclusive dans les 

organismes sportifs à l'ère de l’intelligence 

artificielle : Approches théoriques et perspectives 

663990 Bouzakria Imane  

Zakaria LARIBI 

Dounia ALIOUALLA 

Pr. Mouna   Zerhouni 

Khal 

ENCG-FES 

ISSF- FES 

La communication digitale appuyée par 

l’intelligence artificielle dans la gouvernance 

sportive : Un levier d’engagement des parties 

prenantes et de performance organisationnelle 

 

Atelier  11 

Salle D 02 

IA, Éthique et Gouvernance Responsable 

Modérateurs Mme. Sofia LOULIDI, Mme. Imane GHAZLANE, M. Fouad DAIDAI 

ID Auteur(s) Affiliation  Titre de la communication  

672211 Ed-Dahhani 

Mohammed  

Pr. Fatima Zahra 

Madhat 

EST- FES L’éthique de l’intelligence artificielle appliquée au 

management : Quelles implications pour le secteur 

informel 
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672910 Ben Abbou Wiam 

Pr. Sanae El Maliki 

EST-FES Artificial Intelligence, Customer Experience, and 

Societal-Ethical Considerations: Insights from a 

Systematic Literature Review 

662655 Halim Nadia 

Rachid  Meriem 

Pr. Azami  Hassani  

Khalid 

FPT-TAZA 

FSJES-FES 

FPT-TAZA 

 

Quand l'IA transforme la RSE : Enjeux éthiques, 

opportunités et dérives 

668128 Mouhssine 

Soufiane 

Pr. Seffar Karim 

FSJES - 

CASABLA

NCA  

L'évolution de  la régulation  de l’intelligence  à 

l’échelle mondiale 

663338 Pr. Seghyar Nabil 

Berdi Abdelaziz   

RACHID Meriem  

El hammoumi 

Ahmed  

FPT-TAZA 

FSJES- 

FES 

 

La digitalisation comme levier de reconfiguration 

des pratiques RSE dans les organisations : Analyse 

théorique 

657003 Abdellaoui Salma    

Pr. El Aissaoui 

Hassan, 

Ed-Dahhani 

Mohammed 

ENCG-

KENITRA 

Des tendances virales aux normes sociales : risques 

éthiques et défis de gouvernance 

14h30 -16h00 Pause - Déjeuner 

16h00 -16h30 Clôture et recommandations 

M. Mourad REHIOUI : Mot du Comité de Coordination 

Mme. Amina EL IDRISSI TISSAFI 
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Sanae El Maliki, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST-Fès 

 

 

Mourad Rehioui, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

Naoufal Belrhazi, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

 

 

 

 

Enseignants chercheurs: 

 

ALAOUI ISMAILI Abderrahman, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

ARIF Jabir, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

BELRHAZI Naoufal , Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

BENABBOU Rabie , Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

BOUKLATA ELIDRISSI Ahmed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

EL IDRISSI TISSAFI Amina, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

EL MALIKI Sanae, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès  

ERRABIH Zakia , Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

IRAQUI Samir, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

JAWAB Fouad, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

LOULIDI Sophia, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

MOUFAD  Imane, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

OUDADE Merieme, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

OUDDASSER Abderrahmane, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

REHIOUI Mourad, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

 

Doctorants : 

 

ALAOUI MDAGHRI Soukaina, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

BEN ABBOU Wiam, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

BENKHAYI Nassima, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

BOUTAQQA Hafsa, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

CHAMCHAM Mohamed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

DOUAZI Amine, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

EL AJRAMI Jihan, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

ELRHAZAL Issam,Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

FELLAHI Najoua, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

HAMRI Oumaima, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

JANATI Mohammed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENSA Fès 

KHAMMAM  Khaoula, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

LAMLIH Meriyem, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

COORDONNATEURS DU COLLOQUE  

 

 

 COMITÉ  D’ORGANISATION 

 

 

 

RESPONSABLE DU COLLOQUE  
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MESOUDI Abdelhay, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

NAOURI Naima, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

OUHARMI Khalid, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

RACHID Meriem, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES Fès 

RAIS Sophia, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

SAADANI Sara, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

SENHAJI Imad, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

SIDOUNA SLIMANE, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST Fès 

YAZGHICH  Bouchra, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah Fès 

 

 

 

Responsable du Comité scientifique : 

ALAOUI ISMAILI Abderrahman, Directeur du laboratoire de recherche REMMALIF  Université Sidi 

Mohamed Ben Abdellah, EST- Fès 

Membres du comité scientifique: 

ABOULHASSANE Ali, Université Ibn Zohr, ENCG- DAKHLA 

AFTISS Ahmed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES – FES 

AIT EL MEKKI Noura, Université Moulay Ismail, ENCG- MEKNES 

ALIGOD Leila, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES – FES 

ARIF Jabir, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST- FES 

AZOUGAGH Ahmed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES – FES 

AZZAOUI Aicha, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES – FES 

BELRHAZI Naoufal, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST- FES 

BELKHOU Asmae, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST- FES 

BENABBOU Rabie, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST- FES 

BENCHEKROUN Bouchra, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES – FES 

BENALI Mimoun, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

BENJELLOUN Ahmed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

BENSBAHOU Aziz, Université Ibn Tofail, FEG-KENITRA 

BENSLIMANE Mohamed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST- FES 

BERRICHI Abdelouahed, Université Mohamed premier, FSJES - OUJDA 

BOUARFA Jaouad, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FPT-TAZA 

BOUKHARZI Rachid, Université Moulay Ismail, FPE-ERRACHIDIA 

BOUNID Samira, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES-FES 

BOUSSOUF Zouheir, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FPT- TAZA 

CHAFAI Mouad, Université Ibn Zohr, ENCG- DAKHLA 

CHAHDI Imane, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES  

DAOUD Miloud, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

DARBELLAY Frédéric, Université de Genève, FPSE, SUISSE 

DIANI Asmae, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES - FES 

DRISSI Zineb,Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES - FES 

ED’DAHMOUNI Hicham, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES – FES 

EDDAKIR Abdellatif, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

EL AISSAOUI Hassan, Université Ibn Tofail, FEG-KENITRA 

COMITÉ  SCIENTIFIQUE 

COMITE SCIENTIFIQUE 
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EL AMRI Adil, Université Chouaib Doukkali, ENCG- El JADIDA 

EL ASRI  Hayat, Université Al Akhawayn - Ifrane 

EL BOUHADI Abdelhamid, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

EL IDRISSI TISSAFI Amina, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST - FES 

EL MALIKI Sanae,Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST - FES 

El YAACOUBI Youssef, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

ERRABIH Zakia, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST - FES 

EZZOUAK Rachid, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES - FES 

GHAZLANE Imane, Université Mohamed V, CIRPEC, FSJES SOUISSI- RABAT 

HEMMI Mohammed, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES - FES 

HMIOUI Aziz, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

IRAQUI Samir, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST - FES 

JAWAB Fouad, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST- FES 

JELLOULI Tarik, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSJES - FES 

JELLOULI Hajar, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ISS- FES 

JERRY Mounir, Université Ibn Tofail, FEG-KENITRA 

KADIRI Kenza, Université Ibn Tofail, FEG-KENITRA 

LKHOUMSI Samiha, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ESJES- FES 

LOULIDI Sophia, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST - FES 

LOUMMOU Brahim , Université Moulay Ismail, EST – MEKNES 

MADHAT Fatima Zahra, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST FES 

MEDWANI Mohamed, Université Marymount, Maryland ETATS UNIS 

MELLOUKI Anass, Université Ibn Zohr, ENCG DAKHLA 

MOUBTAHIJ Khalid, Institut Supérieur des Professions Infirmières et Techniques de Santé ISPITS 

FES 

MOUFAD Imane, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST  FES 

NEJJARI Mohammed, Université Moulay Ismail, FSJES MEKNES 

OUCHEN Abdessamad, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG FES 

OUDADE Merieme, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST  FES 

OUDDASSER Abderrahmane, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST FES 

REHIOUI Mourad, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, EST FES 

REMMAL Salwa,  Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSDM- FES 

SBAI Abdenabi, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

SEGHYAR Nabil,  Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FPT- FES 

SLIMANI Hajar, Université Moulay Ismail, ENCG- MEKNES 

TAGHZOUTI Abdellatif, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ENCG- FES 

TOUATE Samira, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ESJES- FES 

ZERKA Abdelaziz, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, FSDM- FES 

ZERHOUNI KHAL Mouna, Université Sidi Mohamed Ben Abdellah, ISS- FES 

 

 

 

 

 

 

 

https://ecosys2025.remmalif.ma/contact 

CONTACT 

 

 

 

https://ecosys2025.remmalif.ma/contact
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